
Elektroniker / Elektriker als Servicetechniker für
Kaffeevollautomaten (m/w/d) Region Heidelberg

Das ist Ihr neuer Arbeitgeber:

Kaffee Partner ist Marktführer bei der Ausstattung mittelständischer Unternehmen mit hochwertigen
Kaffeevollautomaten und Wasserspendern. Über 70.000 Unternehmen in Deutschland, Österreich und der Schweiz
genießen tagtäglich unser sprudelndes Wasser sowie unsere frisch gebrühten Kaffeespezialitäten auf Knopfdruck.
Mit Leidenschaft für Kaffeegenuss und innovative technische Lösungen begeistert ein mehr als 600-köpfiges Team
unsere Kunden jeden Tag aufs Neue.

150 festangestellte Servicetechniker:innen kümmern sich kompetent um eine schnelle und lösungsorientierte Hilfe
vor Ort. 50 Jahre Genuss, Service und Vertrauen - wir sagen da geht noch mehr mit Ihrer Unterstützung!

Das ist Ihr Job:

Installation und Inbetriebnahme unserer hochwertigen Kaffeevollautomaten und Frischwasserspender – inklusive
individueller Programmierung nach Kundenwunsch
Wartung, Reparatur und Störungsbehebung bei unseren B2B-Kunden vor Ort
Beraten und Einweisen unserer Geschäftskunden in die optimale Nutzung der Maschinen
Sicherstellen der Gerätesicherheit nach DIN-Normen und VDE-Richtlinien
Dokumentieren der Einsätze im System

Das bringen Sie mit:

Eine abgeschlossene Ausbildung als Elektriker:in, Elektroniker:in, Elektrofachkraft oder eine vergleichbare
Qualifikation
Idealerweise Erfahrung im technischen Kundendienst oder mit Haushalts-/Gewerbegeräten
Freude am direkten Kundenkontakt und ein sicheres Auftreten beim Kunden
Eigenständiges Arbeiten und eine hohe Serviceorientierung
Sehr gute Deutschkenntnisse und Kommunikationsstärke
Einen gültigen Führerschein der Klasse B und einen Wohnort, der idealerweise im Einsatzgebiet liegt

Darauf können Sie sich freuen:

Work-Life-Balance: 30 Tage und eine unbefristete Anstellung, bei der Sie zum Feierabend wieder zu Hause
sind
Gleitzeitmodell: Arbeitszeit beginnt mit dem Einstieg ins Firmenfahrzeug an der Wohnadresse und endet bei
Rückkehr – flexibel nach Ihren Bedürfnissen im Rahmen der Kundenöffnungszeiten



Routenplanung: Der Innendienst plant Routen und Einsätze so, dass alle Termine und Fahrzeiten an einem
8-Stunden-Tag realisierbar sind
Einarbeitung: 5-wöchige Schulung in Blöcken durch unsere Technische Academy in unserer Zentrale in
Osnabrück, gefolgt von praktischer Einarbeitung in Ihrem Gebiet mit Onboarding-Buddy
PKW: VW Caddy Maxi als Firmenfahrzeug mit komplett eingerichtetem hochwertigem Ersatzteilbestand und
namhaftem Werkzeug
Vergütung: Neben Fixgehalt weitere finanzielle Anreize wie z. B. Weihnachts- und Urlaubsgeld,
leistungsabhängige Prämie, Provision für Produktverkäufe und vermögenswirksame Leistungen
Fitness: Unterstützung der körperlichen Fitness durch Hansefit oder einem Zuschuss zum Fitnessstudio oder
Sportverein Ihrer Wahl
Und noch mehr Benefits: Betriebliche Unfallversicherung sowie Altersvorsorge mit Arbeitgeberzuschuss,
Lebensarbeitszeitkonto, Zuschuss zu Massagen, Jobrad – und vieles mehr!


